PERSONALEPROBLEMER T GRONLAND

Af sekretzr C. Bornemann

I sommeren 1728 tvang myndighederne 12 straffefanger fra Kastellet til at gifte sig
med et tilsvarende antal forbryderkvinder og udsendte derefter disse ejendommelige
par til Grenland for at bistd Hans Egede fhed at befolke og kolonisere landet. Det var
just ikke det menneskemateriale, der egne&e sig bedst til at grundlaegge kolonisationen,
blest om det udsendte personale. Selvi dag, hvor en Andcn Karakter ikke lengere giver
sikkerhed for et embede i Grenland, har pressen ved flere Iqhgheder rejst spergsmaélet,
om embedsmandene helt indfrier de forvc,ntmnger der stilles til deres arbejde. Ogsd
fra grenlandsk side lyder der undertiden 7kritislgé, roster, mange husker sikkert endnu
den anerkendte, grenlandske prest, der for et par ar tilbage udtalte til et kebenhavnsk
morgenblad, at de danske tjenestemend i :Crgnland manglede psykologisk sans og for-
stielse af det gronlandske folks vilkdr.

Der skal ikke her tages stilling til, om den sporadlske krmk er retferdig — tjeneste-

mzndene i Gronland star vel i dag stort se} i saglig henseende p& hejde med deres kol-
leger i Danmark. Som regel tages der i Kri:tikkcn for lidt ‘hensyn til de store vanskelig-
heder af praktisk og psykologisk art, som enhver, der arbeJder 1 Grenland, meder i sit
daglige arbejde. De udsendte danske kommer let til at sta som en stadpude mellem
myndighederne i Danmark og den gmnlandske befolkmng2 og de er nasten altid af-
skiret fra at korrigere kritiske artikler om deres egne forhold, fordi aviserne let bliver
flere méineder gamle, inden de nir frem. Vili man gore statﬁs op, mé det heller ikke
glemmes, at dansk virksomhed i Gmnland ofte er rost i presse og boger.

Der gar imidlertid en red trad gennem de fleste 1ndlaeg om personalet i Grgnland.
Alle er enige om, at de danske, der uds@ngcs til landet, ber veare af hgj kvalitet, fordi
de udger en af de vigtigste hjornestene i:_aet dansk-grenlandske samarbejde, som fra
alle sider tillzgges sa stor betydning. Det kan da heller ikke nytte, at bevillingsmyndig-
hederne ofrer store summer i Grenland, hvis de tilsigtede virkninger tildels udebliver
pa grund af det udsendte personales svigtende evne til at samarbejde med den gren-
landske befolkning. Det er imidlertid ikke helt let at fastsla, hvilke kvalifikationer, der
ber vare afgerende ved beswttelsen af en stilling i Gronland. Man vil dog ofte kunne
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vil kunne undgas med forhdndsviden om det moderne Grenland og baggrunden for det
igangverende opbygningsarbejde. Den grenlandske befolkning er ikke en anonym
masse, der med udelt begejstring folger den danske indsats i landet. Den moderne
gronlender ensker ligesom de fleste danske at gore sig geldende i samfundet, vinde
position og agtelse blandt sine medmennesker. Han er ikke uden ambitioner i moderne
forstand og foler ofte bitterhed, nar danske far stillinger, som han med rette eller urette
mener sig kompetent til at beklede. Den forggede tekniske indsats har ved enkelte
lejligheder skabt konflikter pad arbejdspladser, hvor zldre veltjente grenlendere er
blevet udskiftet med danske fagfolk, der var mere fortrolige med moderne arbejds-
metoder.

En dansker gor klogt i ved udrejsen at kaste nogle af forestillingerne om sin egen kul-
turs fortreeffelighed over bord. Den vestlige verdens kulturhovmod har i de seneste
arhundreder varet umédeligt — den europwiske civilisation er blevet tromlet ud over
andre folkeslag i den overbevisning, at man derved gjorde de fremmede en stor tjeneste.
Det vil utvivlsomt veere gavnligt at indstille sig p4, at ikke alt, hvad der er dansk, egner
sig til gjeblikkelig omplantning til Grenland, og at der ogs3 er trek af den grenlandske
kultur, som fortjener opmarksomhed. Respekt for den fremmede livsform og sympati
for befolkningen er egenskaber, som er ngdvendige for den, der gnsker, at hans arbejde
skal saztte spor. o

Man hgrer ofte det spergsmal stillet, om tjenestemandene ber beherske det gren-
landske sprog. Det havdes, at det ikke er umagen vard at lere et s3 vanskeligt sprog,
der kun tales af 24.000 mennesker. Svaret burde vare ligetil — er det ikke temmeligt
ligegyldigt, om man teoretisk har mere udbytte af engelsk eller fransk, nir ens arbejde
ligger blandt en befolkning, der for 8o procents vedkommende kun forstir og taler
gronlandsk? Manglende sprogkundskaber er en af de alvorligste hindringer for et frugt-
bart grenlandsk-dansk samarbejde. Ved en bekendtgerelse af g1. marts 1952 er der
skabt gratis adgang for tjenestemand og andre til at lare gronlandsk, og denne adgang
benyttes i stigende grad. Endvidere har Grenlands radio netop i efterdret startet et
gronlandsk sprogkursus for danske. Men desvarre bevirker de senere &rs forcerede
arbejde, at tjenestemaend, der ellers havde lyst til at lere sproget, har vanskeligt ved at
afse tid dertil. Grenlenderne s imidlertid gerne, at danskerne kunne mere grgnlandsk,
det fremgik bl. a. p& landsrddsmedet 1954, hvor der blev udtalt enske om, at specielt
form@ndene havde kendskab til sproget. i

Selvom de ferreste danske vil kunne lere det grenlandske sprog til fuldkommenhed,
vil de, der blot har et begraenset kendskab til sproget, have lettere ved at komme i kontakt
med befolkningen. Helt undg tolke indenfor administrationen bliver neppe nogensinde
muligt, selv nir de fleste gronlandere har lzert dansk, men det ville vare betryggende
om de udsendte tjenestemaend i hgjere grad sa sig i stand til at folge tolkens oversattelse.
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stotte sig til erfaringer fra andre omré.der hvor der ydes en hgncnde indsats. Hjzlpen
til de teknisk tilbagestdende lande er blevet u vidct staerkt efter den anden verdenskrig,
og internationale organisationer som UNESCO, FAQO, WHQ sender hvert ar talrige
eksperter til fjerne omrader for at ophjzlpe (fe indfadte befolkninger til bedre skono-
miske, sociale og kulturelle forhold. Det er karakteristisk, at disse organisationer i de

seneste Ar har skaenket personaleproblemerne serlig intérqsse.' Saledes afholdtes i foraret
1953 en konference i FN’s hovedkvarter i New York om de sociale virkninger af bi-
standen til de teknisk tilbagestdende omrider*). Fra en rekke F.N.-lande var medt
eksperter indenfor administration og videnskab, og et af konferencens vigtigste emner
var spgrgsmalet om, hvilke krav man ber stille til det personale, som sendes ud for at
arbejde i organisationernes tjeneste. Vi stir saledes ikke uden holdepunkter, nir pro-
blemet rejses for Grenlands vedkommende, og man vil antagelig her som p& andre
omrader kunne hente impulser andetsteds fra.

Nar en stilling skal besxttes i Gronland i dag, sker det naturligvis efter en bedemmelse
af ansogerens faglige (tekniske) kvalifikationer, men er det nok? De fleste danske i Gren-
land vil pa den ene eller anden made komme til at virke som arbejdsledere, og under
alle omsteendigheder vil de undertiden blive stillet overfor at skulle arbejde sammen
med grenlendere. Der ligger én pxdagogisk opgave for de fleste danske i Gregnland,
ikke mindst da et af hovedform&lene med den indsats, der gores, er at f4 grenlenderne
uddannet til selv at kunne varetage de fleste af de hverv, som nu bestrides af udsendte.
Som folge heraf er det nzppe nok med faglig dygtighed alene, der ma ogsa kraeves
menneskelig indstilling og evne til at skabe personlig kontakt. Bdde i Danmark og i ud-
landet har forholdene p4 arbejdspladser og i fabrikke; i de senere &r vaeret genstand for
videnskabelig interesse specielt fra psykologers og sociologers side, og resultatet af disse
undersggelser har haft en tendens til at laegge;sacrlig vaegt p4 de menneskelige faktorers
betydning i produktionen pi bekostning af de rent tekniske. En undersogelse, der blev
foretaget for et par ar siden af Carnegies teknologiske institut, synes at vise, at en virk-
somheds succes kun for 13 procents vedkommende afhang af arbejdsléderens tekniske
dygtighed, medens det gode resultat for 87 procents vedkommende beroede p4 hans
evne til at skabe menneskelig kontakt **), Nar dette synes at vere tilfeldet i et moderne
industrialiseret samfund, hvor meget mere m4 det s3 ikke galde i Grenland, hvor for-
skellen i nationalitet, sprog og psykologisk indstilling bestandig skaber menneskelige
konflikter.

Det vil altid veere en fordel, at de udsendte danske pé forhénd har kendskab til det
gmnlandske samfund — og her slar vore skolekundskaber ikke til. Mange vanskeligheder

*)  Om konferencens forleb kan henvises til en picce »Socxal Aspects of Technical Assistance in Operation«
udgivet af UNESCO i april 1954.

*¥) E.Daya »Human Relations in Industry» i Intematzonal Labor Review Vol, LXV No. 5 maj 1952.

451




- F tCh.Kr
Der ventes pd det spandende ajeblik, hvor breen kalver og satter veldige Slodboalger i bevegelse. otos T Brveer

I dag spiller de grgnlandske tolke en alt for dominerende rolle indenfor administratio-
nen. Et heldigt udfald af vigtige forhandlinger kan vare afhengig af tolkenes evne til at
oversette korrekt.

Ogsé den, der kun udtrykker sig p& dansk, har grund til at tage vare pa sit sprog. I
daglig dansk tale ynder vi at udtrykke os dobbeltbundet. Vi giver gerne vore udtalelser
et humoristisk anstreg, som ikke altid forsts af udlendinge, selv hvor det drejer sig om
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vore bradrefolk. Sperg blot en nordmand og De vil opdage en slet dulgt irritation over
vor ironiske udtryksform.

-S4 meget mere gelder det i Gremland om at udtrykke sig klart og koncist og altid
sikre sig, at man er blevet forstaet. Det haenger ogs& sammen med, at det, der efter dansk
eller vcsteuropaeiskbopfattelse forekomm'eté logisk, ikke altid stemmer med grenlandsk
tenkemade. Lignende erfaringer hester éhhvcr vesteuropzer, der virker under frem-
" mede kulturstregg. Den dansker, der arbéjder i Grenland, mi derfor vare parat til at
give en omhyggelig forklaring af sit standpunkt. En ordre, der ikke begrundes, vil vel
som regel blive fulgt, men motiverer sjaelcfent til lignende handlinger i fremtiden.

Selvom kun de ferreste i deres daglige arbejde kommer pa farefulde sledeture eller
anstrengende baderejser, stiller tjenestén i Gronland allige\}el seerlige fysiske krav. Det
barske klima, den begrensede komfort og de zndrede koétvilkér medforer, at folk i
ringe fysisk form eller med legemlige defekter vil have vanskeligerc ved at klare sig end
under danske forhold. Det er i denne forblndelse en udbredt overtro i Danmark; at den
storladne gronlandske natur, stilheden og ensomheden v1rker nerveberoligende, og at
folk, der er nedtrykte eller pd anden mide lider af dérhge nerver, ber spge op til de
store sdemarker. Desvarre synes darlige nerver at have tendens til at blive endnu verre
i Grenland. I de sm3 isolerede samfund' vil den depressivé i endnu hgjere grad end
hjemme kredse om sine egne problemer, og den grfbnlan&ske natur, som den sunde
finder storslaet og tiltreekkende, kan pd den nervesvage virke knugende og skremmende.
Et psykisk uligevagtigt menneske bliver let en utilelig beIastnlng for et lille grenlandsk
samfund, ikke mindst hvis vedkommende er udstyret med myndighed over andre.

Mange vil sikkert indvende, at de her opstllledc krav til det udsendte personale er for
vidtgiende ~ men det m& i nogen grad afhacnge af, hvorledes man bedemmer de op-
- gaver, der skal lgses i Grenland. For mig erderi ingen tvivl om, at skal man na de mal,
grenlandskommissionen har sat, ma der laegges megen Vat'gt pa bedemmelsen af perso-
nalets kvalitet. I de dreftelser, der har veeret fort i F.N. s organisationer om det ud-
sendte personale, har man veret inde pé endnu mere radikale synspunkter *), f. eks.
har det varet nevnt, at kravene ogsd burde ga:lde den udsendte funktionzrs parerende,
specielt hans hustru.

Derimod vil det med rette kunne havdes, at det for tiden er illusorisk at ville stille
seerlige krav med hensyn til kvalifikationer. Behovet for udsendt personale er netop nu
overvaldende stort, og samtidig er be@gaéftigelsesprocenten i Danmark usedvanlig hgj.
Nar dertil kommer, at grenlandsdepartementet i sin lenningspolitik m& bevzge sig i de
af finansministeriet snevert afstukne ban;r, er det forstﬁeligt, at ministeriet for gjeblik-
ket indenfor ﬂere omrédcr er nadt til at tage nasten enhver anseger, der melder sig.

*) _]fr ndssknftet »Economic Development and Cultural Changc« Vol 11 No 4 jan. 1954. udgivet af The
University of Chicago (Research Center in Economlc Development and Cultural Change).
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Men det er jo ikke givet, at denne tilstand bliver permanent. Nar de store investeringer
i lebet af nogle ar opharer, vil der neppe vaere det samme behov for udsendt personale,
og forhébentlig vil personalepolitikken til den tid kunne leegges i fastere rammer.

Men selv under forhold, hvor det kniber med ansegere til Grenland, m4 der kunne
gores noget for, at menneskematerialet bliver s& godt som muligt. Naturligvis vil ud-
budet af kvalificeret arbejdskraft i forste rekke vere afhengigt af de lenningsvilkar, der
kan bydes. Det er ngdvendigt, at lenningsforholdene er gode, ikke alene for at lokke
folk til, men ogsé for at fastholde tjenestemzndene i Grenland i en &rraekke og ikke blot
i en 2-arig periode. Magister Vibe har i en artikel i Grenlandsposten i 1945%*) peget
pa det skadelige i, at tjenestemandene udskiftes for tit, og der er nappe tvivl om, at en
vis kontinuitet i tjenesten er gavnlig. Imidlertid steder en forbedring af lenningsvil-
kirene pa den vanskelighed, at forskellen mellem det udsendte personales og de gron-
landske funktionarers lgnninger ikke ber vare for stor. Dette sporgsmal synes for tiden
nasten uleseligt. Der er dog andre omrader, hvor sarlige @ndringer vil kunne skabe
pget tilgang til grenlandstjenesten. Det var séledes enskeligt, om de grenlandske tjene-
stemand efter en rakke 4r i Gronland kunne regne nogenlunde sikkert med at opnd
en passende stilling ved hjemkomsten til Danmark. Det er imidlertid kun de ferreste,
der i dag kan gere sig hb herom, og dette forhold skreemmer utvivlsomt mange kvali-
ficerede fra at sege ansattelse i Grenland. Ligeledes burde det vare en betingelse, at
enhver, der kommer i grenlandsdepartementets tjeneste, skulle vare parat til at tage til
Grenland i en Arrakke. Det vil i det lange leb veere en farlig udvikling, om man i
Keobenhavn har siddende en gruppe tjenestemend og funktionarer, der ikke regner med
at skulle til Grenland, medens deres kolleger i Grgnland ingen mulighed har for i peri-
oder at blive placeret i Danmark. Endelig var det antagelig gavnligt, om der kunne
skabes nogenlunde sikkerhed for, at slutstillingerne i Grenland var forbeholdt folk fra
gronlandstjenesten. Naturligvis m& kendskab til specielle arbejdsforhold i Danmark
vaere af vigtighed i en tid, hvor Grenland omdannes til et dansk amt, men et sddant
kendskab ville sikkert kunne bibringes de udsendte tjenestemand ved opfrisknings-
kurser og tjenstgeren i Danmark. At lade slutstillingerne besatte udefra vil pé lengere
sigt fore til en tilstand, hvor der i topstillingerne sidder hejt kvalificerede folk med store
erfaringer fra Danmark, men med mindre omfattende gronlandskendskab, medens
det ovrige personale bliver af utilstraekkelig kvalitet, fordi virkeligt kvalificerede sjel-
dent seger ind i tjenestegrene, hvor avancement til topstillinger normalt ikke finder
sted.

Udvelgelsen af personalet kan volde vanskeligheder, selvom man er enig i, hvilke
kvalifikationer, der ber legges vegt pd. Omhyggelige interviews og samtaler efter pa

*) »Grenland i e¢n neddeskal« i Grenlandsposten nr. 15-1945, side 170,
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forhdnd fastlagte retningslinier i forbmdelse med udfyldelse af spergeskemaer vil
kunne give administrationen et vist skon ved ansaettelsen Der burde sikkert legges
vaegt pa, om ansggeren har interesse udcnfor sit egenthge fag folk, der har erfaringer
i spejder- eller andet ungdomsarbejde, og som er villige til at gore en indsats i deres
fritid, er meget vardifulde i Grenland. I tilsvarende institutioner i andre lande har
spergsmdlet om den teknik, man skal anvende ved udvaslgelsen hyppigt varet dreftet.
Saledes har de amerikanske myndigheder igennem flere &r provet at finde metoder,
der sikrer ansettelsen af det rette persona"lre pa oversgiske poster. Man har forsggt sig
med psykologiske prover og er endog giet sd langt som til at anvende skriftanalyser.

Efter anszttelsen rejser sporgsmélet sig om vardien af et treningskursus inden
udrejsen. Da kemnere og poliii i 1951 _var antaget, blev de inden deres afrejse
indkaldt p4 en sikaldt koloniskole. Det kan diskuteres, om denne skole var en ube-
tinget sukces, men som et fbrst'e”forsgg var det vel heller ikke at vente. Under alle
omstendigheder var de fleste deltagere glade for den forhandsorientering, de fik i gron-
landske forhold, og andre nyansatte ville utvivlsomt have udbytte af et tilsvarende
kursus. Desvarre skal de nyansatte som regcl afrejse s& hurfigt, at der ikke kan blive tid
til noget egentligt kursus. I stedet kunne man udlevere enhver rejsende til Grenland en
instruktionsbog, der ikke alene gav udferlige oplysninger g'rvn praktiske forhold af lokal
karakter, men ogsd indeholdt en redegerelse om grenlandske samfundsforhold og gren-
lendernes psykiske og kulturelle baggrund. I Gmnland skulle det antageligt vere
muligt i hvert fald ved de sterre steder at arrangere orienteringskurser for nyankomne.
Det lader sig nazppe gennemfore at gere sprogundervisning obligatorisk, men man
kunne forege interessen for det grenlandske sprog ved at yde :et lgntilleeg til de danske,
der bestdr en grenlandskprove, i lighed med de regler, der for gjeblikket gazlder for
tildeling af dansktilleg til de grenlandske Eestillir_rﬂlgsmacnd.w Det ville neppe heller vare
urimeligt, om en bestdet eksamen i gfan;éndsk fik betYdhing, ndr der var tale om
avancementer indenfor tjenesten i Gregnland.

De bemarkninger, som her er gjort, har ikke veret tenkt som en bedemmelse af det
arbejde, der udfores i Grenland i dag — dert}l foler jeg mig ikke kompetent. Men de, der
har besegt landet i de seneste &r, ma vist eri{ende, at der de fleste steder er danske, som
med al deres kraft og energi gar ind for at hjxlpe grﬂnlaendérne til bedre levevilkar.
Og ikke mindst dem skylder man at foretage udvaelgelsen af det udsendte personale
med storst mulig omhu. For, som det er sagt flere gange, et uheldigt element kan i dag
pdelegge mere end mange, der har den rette forstielse af 6pgavcn, formér at bygge op.
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